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Quyén va Trach nhiém caa Bénh nhén:
Danh sach quyen va trach nhlem sau day khéng dworc coi la day dd, nhung nham thé hién méi quan tam cla chung t6i doi
v&i quy vi va nhan manh sy can thiét phai tuan thi cac quyén va trach nhiém nay.

La bénh nhan, quy vi ¢6 quyén... o )

* Nhan sir cham so6c chu dao va ton trong trong moéi tridng an toan, khong bi lam dung, quay roi hay phan biét doi xCp.

e Tham gia vao viéc phat trién va trién khai ké hoach chdm séc cta quy vi va tham gia tich cwe vao viéc ra quyét
dinh lién quan dén cham soc y té cla quy vi. Trong pham vi dwoc phap luat cho phép, diéu nay bao gom cé quyén
yéu cau va/hodc tr choi dieu tri.

e Theo yéu cau cfja‘quy Vi, thong bao kip thoi cho thanh vién gia dinh, ngwoi dai dién duoc lya chon va/hoac bac si
riéng clia quy vj vé viéc quy vi nhap vién.

e Khong thue hién bat ky tha thuét nao trie khi quy vi hodc ngwdi dai dién dwoc Gy quyén hop phép cliaquy vi dua
ra sy déng y tw nguyén, sang subt va co hiéu luc.

e Duoc théng bao kip thoi vé bénh tat, diéu tri phu hop va két qua tiém nang cla viéc cham soc (bao gom cé két
qua khéng lwdng trwédc dwoc) va thao luan théng tin nay voi bac si cta quy vi. Quy vi c6 quyen chi dinh nguoi
khac nhan thong tin nay thay cho quy vi.

e (o dai dién dwoc Uy quyén tlep nhan bt ky cap nhat nao dwoc cung cap lién quan dén cham soéc theo lich trinh
cla ban. Trong trwdng hop khéan cap, khi quy vi khong c6 nang lyc ra quyet dinh va nhu ciu diéu tri 1a cap thiét,
thong tin sé dwoc cung cap cho ngwoi dai dién cda quy vi. Chung t6i sé lién lac v&i nguoi dai dién duwoc uy quyén
cla quy vj vé bat ky thay déi quan trong nao vo&i tinh trang cda quy vi, vi du nhw chuyen I&n cAp dd cham séc cao
hon hay nhu cau thwc hién thi thuat khan cip ngoai dw tinh ngay kh| cham soéc 1am sang cho phép.

e Co chidéan trwdc (vi du nhw Gy nhiém cham soc st khoe, hién tang hay di chuc song) va nguyén vong rang Inova
sé ton trong y dinh cla chi dan trong pham vi dwoc phap luat va chinh sach cta co sé& cho phép.

e Bao mat hd so diéu tri, trlr khi quy vi cho phép tiét 16 théng tin hodc néu viéc bao céo la dwoc cho phép hay bét

budc theo luat.

Roi khéi co s&, tham chi Ia trai voi tw van cla bac sT. o

Biét tén cla bac si, chuyén gia tam ly hoc I&m sang hoac bac si khac cso trach nhiém chinh trong viéc diéu phoi

cham sac, dieu tri hodc dich vu cia quy vi.

Puoc thong bao vé cac phwong an thay thé khi cham séc tai co s& khéng con phu hop.

Bugc bac si thong bao ve yéu cau cham soc y té tiép tuc sau khi t&i kham hay xuét vién.

Tiép can dich vu dich thuat mién phi.

Puoc bdo mat thong tiny té. Viec tiét 16 thong tin v& quy vi, quyén clia quy vi va nghia vu cla chung t6i lién quan

dén viéc str dung va tiét 16 thong tin y té cia quy vi dwoc thwe hién theo Thong bao Thwe hanh Bao mat cla

chung toi.

e CO nguoi hd tro dwge chi dinh néu quy vi co khuyét tat da dwoc chan doan va can hé tro va gitp d& lién tuc vi
khuyét tat do.

e Né&u mudn, quy vi cling co thé chon lién lac véi Virginia Department of Health, Office of Licensure and Certification,
9960 Mayland Drive, Suite 401, Richmond, VA 23233 hoac goi 800-955-1819. Ngoai ra, quy vi con co thé lién lac
v&i Office of Quality Monltonng, The Joint Commlssmn One Renaissance Blvd., Oakbrook Terrace, IL 60181,
hodc truy cap www.jointcommission.org bdng “Trung tam Hanh déng” & trang chi cia trang web.

Hay gWi khiéu nai bang cach 90| dén 703- 205-2175, neu ban tin rang Inova khong cung cap dwoc nhirng dich
vu nay hodc da phan biét doi x&» vé chiing toc, sé&c toc, xuat xir qudc gia, tudi tac, ton gido, van hoa, gidi tinh, tinh
duc, ban dang hoc biéu hién gigi tinh, khuynh hwéng tinh duc, trang thai hén nhan, khuyet tat, trang thai quan
nhan, mang thai hoéc sinh con, hoéc cac tinh trang y té lien quan. Quy vi c6 thé nodp khiéu nai truc tiép hodc qua
thw, fax hodc email. Néu quy vi cAn giGp ndp don khiéu nai, nhan vién hodc quan ly ctia bé phan Quan hé Bénh
nhan sén sang hd tro' quy vi.

La bénh nhén, quy vi c6 trach nhiém:
e Chung cap thong tin chinh x&c va hoan chinh ve strc khée cla quy vi, bao gdm bénh trang trong qua khtr, sé 1an
diéu tri tai co’ s, viéc st dung thudc va cac van dé khac lién quan den strc khde cua quy vi.
o Dat cau héi khi quy vi khéng hiéu théng tin ma quy vi dwoc cung cip vé& chdm sdc cla quy vi hay ky vong di véi
hanh déng cla quy vi.
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La bénh nhan, quy vi c6 trach nhiém: (tiép tuc)
e Tuan theo cham séc, dich vu hodc ké& hoach diéu tri da dwoc phat trién cho quy vi.
e Hiéu rd rdng bénh nhan khéng thé chup anh, quay video, ghi hinh hay quay phim bat ky ngwdi nao hay hoat dong tai
Inova ma khéng cé sy cho phép trudc clia Inova. Biéu nay ciing &p dung dbi véi khach viéng thdm cda quy vi.
e Hiéu réng tat ca loai thuéc ma quy vi sé st dung trong khi diéu tri tai co s& sé dwoc bac si ké thubc, dwoc Nha thubc
co s& phan phat va dwgc y ta hay chuyén gia tri liéu st dung cho quy vi.
o Bénh nhan khong thé ty udng thubc ctia minh, trir khi dwoc cho phép theo didu Ié clia co s&.
o Bénh nhan khéng dwoc git thubc & canh givong.
e Théng b&o cho bac si néu quy vi tin ring quy vi khéng thé tuan tha ké hoach diéu tri va hidu ré hau qua tiém an néu
quy vi quyét dinh khong tuan theo ké hoach diéu tri dwoc dé xuét.

e Cung cap cho co s& thong tin héa don va lién lac chinh xac.

e C6 hiéu biét chi tiét v& bao hidm y t& ctia minh, bao gdm cac khodn khau trir, déng chi tra va phi bao hiém mang lwoi.

e T6n trong nhan vién. Diéu nay cling ap dung dbi véi khach viéng tham cla quy vi.

e Ton trong nhirtng bénh nhan khac va tai san cua co s¢ va tuan theo quy tac va quy dinh cla co s&. Diéu nay ciing &p
dung dOI v&i khach viéng tham cla quy vi.

e Hiéu réng co s& khong the chiu trach nhiém vé bt ky tai san ca nhan nao.

e Tuan tha tat cd cac yéu cdu dam bao an toan. Inova khéng khoan nhwong déi véi cac trwéng hop:

o Ngb6n nglr hoac hanh vi thanh kién, phan biét chiding tdc hodc phan biét déi xt&r clia bénh nhan va khach téi tham.

o Huy hoai hodc khéng tén trong bénh nhan va khach tdi tham.

o Hang lau hoac vi khi duwoi bat ky hinh thirc ndo do bénh nhan hodc ngudi téi thdm mang vao. Cac mén dd nay
bao gdm nhung khdng gidi han & cac loai ma tly bat hop pha, dung cu tiém chich ma tay, cac chét bj kiém
soat, sung cam tay, dao, vat séc nhon nhw shiv, dao cao hodc dao cét hop, but thtr hodc cac dung cu khac
nhim muc dich gay hai.

Théng bao vé Pdng y Xét nghiém Bénh Truyén nhiém Ngam hiéu:

Doan 32.1-45.1 B luat Virginia quy dinh réng ngwoi thwe hién chdm séc y té hodc bénh nhan tiép xuc truc tiép véi chat dich
co thé clia nguwdi khac theo cach co thé truyén nhiém virus gay suy gidm mién dich & ngwoi (HIV) hay Viém gan B hoéc C,
nhirtng ngudi d6 dwoc ngdm hiéu & ddng y tham gia xét nghiém cac loai virus do va tiét 16 két qua xét nghiém cho nguoi tiép
xuc, va s ddng y thuc té 1a khong can thiét.

Pong y Diéu tri:

e Sau day t6i cho phép tién hanh diéu tri y t& v&i bac s, nhan vién lam sang hodc nhan vién ky thuat dwogc chi dinh cho
cham soc cla t6i hoac clia con & d6 tudi vi thanh nién cla toéi hoac bénh nhan cé tén dwéi day.

e Tb&icho phép bén tién hanh diéu tri chi thi bat ky dich vu phu nao, vi du nhw xét nghiém phong thi nghiém hoac chup
X-quang, hodc bat ky dich vu hoéc diéu tri nao khac dwoc cho la can thiét cho sy an toan hodgc viéc cham soc toi. Xet
nghiém phong thi nghiém cé thé bao gdm xét nghiém HIV va téi hiéu réng t6i co quyén tir chéi xét nghiém HIV.

T6i hidu réng Inova st dung hé thdng hd so vy té dién te.
T6i cho phép cac co co quan quan ly thudc hay nha thudc tiét 16 tién st k& don cia tdi cho bac si Inova.
Béang cach ky tén bén duai, t6i xac nhan va chap nhan quyén va trach nhiém cla bénh nhan néu trén va déng y diéu tri.

Bénh nhan/Ngwe&i giam ho/v.v. (chir ky) Bénh nhan/Ngw&i giam ho/v.v. (tén viét in)  Ngay Gio
(Patient/Guardian/etc. (signature)) (Patient/Guardian/etc. (print name)) (Date) (Time)

Quan hé vé&i Bénh nhan (néu bénh nhan khéng thé ky tén)
(Relationship to Patient (if not signed by patient))

Nhan chirng (ch ky) Nhan chieng (t&n viét in) Ngay Gio
(Witness (signature)) (Witness (print name)) (Date) (Time)

Thong tin Ngwei phién dich (Sé dwoc Nhan vién cta Inova hoan thanh, néu cé): [1 Khéng can Phién dich vién
Interpreter Information (To be completed by Inova staff, if applicable): [ No Interpreter Required

[ In person [ Telephonic [ Video  Interpreter name/ID number (if applicable)

L] Patient/Designated Decision Maker was offered and refused interpreter L] waiver signed
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